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Nuestros cursos se imparten con un enfoque totalmente con
competencias y herramientas de desarrollo neuroorganizacional
para la mejor comprensiéon y aprendizaje.
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AUDITORA
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—— TEMARIO

Definiciones y conceptos sobre auditoria

Requisitos de la Norma ISO 37001 desde el enfoque de la
auditoria

Directrices de la auditoria para los sistemas de gestién bajo
la norma ISO 19011:2018.

La preparacion de la auditoria:

© 0 00

¥ Estudio de la documentacion.
¥ lItinerario de la auditoria.
% Lista de verificacion.

O Ejecucién de la auditoria:

> Reunidén de apertura.
¥ Ejecucion de la auditoria: técnicas y herramientas.
» Revision de hallazgos: categorizacion y redaccion de hallazgos.

> Reunién de cierre.

O Informe y seguimiento:
¥ Caracteristicas y contenido del informe.
¥ Cuidados en la redaccion del informe.
» Seguimiento de las acciones correctivas.

@ Calificacién y registro de auditores:

¥ Rasgos de personalidad de un buen auditor.
» Conocimiento genérico y habilidades.
» Conocimientos especificos y habilidades.

¥ Experiencia.
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© Casos practicos de auditoria y dinamicas de
comprension
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